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Dengan mengucapkan Alhamdulillah segala puji dan syukur penulis
panjatkan atas kehadirat Allah SWT, karena berkat rahmat dan hidayah-Nya
penyusunan skripsi yang berjudul “Pengaruh Online Customer Review Terhadap
Keputusan Pembelian Konsumen Melalui E-Commerce Shopee™ ini dapat
diselesaikan guna memenuhi salah satu persyaratan dalam menyelesaikan
pendidikan pada Jurusan Komunikasi Pemasaran Fakultas [Imu Komunikasi
Universitas Esa Unggul.

Penulis menyadari banyak pihak yang memberikan dukungan dan bantuan
selama menyelesaikan skripsi ini. Oleh karena itu, sudah sepantasnya penulis
dengan penuh hormat mengucapkan tenmakasm dan mendoakan semoga Allah
memberikan balasan terbaik kgpada_

ada orang tua saya tercinta yaitu Bapak Sayuti dan Ibu Sac
yang telah membenknn segnla beﬂtﬂk Jukungan kepada
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Penulis sadar bahwa penelitian ini masih jauh dari kesempurnaan. Maka dari
itu penulis sangat mengharapkan kritik dan saran dari semua pihak yang bersifat
membangun demi kesempurnaan. Semoga laporan ini bermanfaat bagi penulis dan
pembaca.
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